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CRÉER VOTRE FICHE D'ÉTABLISSEMENT
GOOGLE
Guide débutant avec vraies captures d'écran et explications directement sous chaque image.

À quoi sert une fiche Google ?
Elle permet de présenter votre entreprise dans Google et Google Maps : téléphone, site, horaires, photos,
zone et avis. La création ou revendication est gratuite.

1. Nom et activité

① Nom : vrai nom de l'entreprise. ② Catégorie : activité principale. ③ Suivant : continuez après vérification.

✓ À faire ✕ À éviter

Utiliser le nom réel et une catégorie précise. Ajouter une longue liste de villes ou services dans
le nom.
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2. Adresse

① Pays - ② Adresse - ③ Code postal - ④ Ville - ⑤ Suivant.
Si vous intervenez chez vos clients sans les recevoir à cette adresse, utilisez la zone desservie lorsque
Google vous le propose.

3. Téléphone et site

① Téléphone : numéro réellement utilisé. ② Site : adresse de votre site. ③ Suivant : continuez.

4. Validation
Google peut ensuite demander de valider l'entreprise. Les méthodes disponibles sont choisies par Google
selon votre situation.

Comment faire ?
Suivez uniquement les instructions et méthodes affichées sur votre écran.
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Aides officielles Google en français
Ajouter ou revendiquer une fiche Ouvrir l’aide officielle

Valider l'établissement Ouvrir l’aide officielle

Modifier la fiche Ouvrir l’aide officielle

Gérer une zone desservie Ouvrir l’aide officielle
Les captures sont réelles. Google peut faire évoluer l'interface ; les pages d'aide officielles restent la référence.

https://support.google.com/business/answer/2911778?hl=fr
https://support.google.com/business/answer/7107242?hl=fr
https://support.google.com/business/answer/3039617?hl=fr
https://support.google.com/business/answer/9157481?hl=fr

